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FORMULAREA DE INTREBARI
DELIA MUSTE

1. CAPACITATEA DE A NE MIRA

Fenomenul de mirare este o reactie emotionala si cognitiva care apare
atunci cand o persoand se confrunta cu ceva neasteptat, surprinzator sau
remarcabil (Wolbert & Schinkel, 2021). Aceasta reactie poate implica
un amestec de uimire, incantare si curiozitate in fata unui eveniment,
informatii sau experiente care ies din comun sau nu se incadreazi in
asteptdrile obisnuite.

Fenomenul de mirare poate avea o dimensiune emotionald prin faptul
ci poate declansa o serie de emotii pozitive, cum ar fi uimirea, incantarea si
admiratia, elevul putand simti o bucurie interioara si poate trai o experienta
puternica si plina de viatd, una cognitiva, evidentiata mai ales atunci cand
acesta se confrunta cu ceva surprinzator, mintea umand incercand si
inteleaga si sa integreze aceasta noua informatie in cadrul cunostintelor
anterioare sau exploratorii, atunci cind mirarea poate incuraja oamenii sd
caute mai multe informatii, s investigheze sau sa exploreze subiectul care a
cauzat uimirea, aceasta din urma putand fi consideratd un motor al invatarii
si descoperiril.

Totodata, mirarea poate avea o dimensiune creativa prin faptul ca poate

deschide noi orizonturi pentru gandirea outside the box, incurajandu-ne sa



ne gandim la moduri neobisnuite sau alternative de a aborda subiectul. Ea
poate fiinacelasi timp simemorabili, deoarece experientele care declanseazi
uimire sunt adesea memorabile datoritd intensititii emotiilor si a stirii de
constientd sporiti. In acest fel, o actiune finalizati in mod creativ poate fi
pastratd in amintirea noastra o perioadi lungi de timp.

Fenomenul de mirare poate apirea in diverse contexte, atat stiintifice,
cat si legate de arta, cilatorii sau situatii cotidiene. Este considerat o
emotie pozitivd deoarece poate contribui la starea de bine a individului si
la cregterea interesului si a curiozititii sale fati de lumea inconjuritoare si
fati de cunoastere in general. In invitare, profesorii pot folosi strategii care
sd stimuleze mirarea, precum prezentarea de evenimente neasteptate sau
paradoxale, utilizarea materialelor provocatoare si adresarea intrebérilor
care sd incurajeze elevii si-si exploreze propriile convingeri si si gandeasci
mai profund, mirarea fiind un stimulent puternic pentru explorarea si
dezvoltarea cunostintelor si a gandirii critice.

Astfel, capacitatea de a ne mira joaci un rol semnificativ in dezvoltarea
noastrd personald, in invitare si in explorarea lumii inconjuritoare, acest
sentiment de mirare §i uimire aducand mai multe beneficii si influentand
diferite aspecte ale vietii noastre (Wolbert & Schinkel, 2021).

Aceastd capacitate conduce la stimularea curiozititii si a nevoii de
cunoastere, intrucat mirarea ne trezeste curiozitatea si dorinta de a.explora
si intelege lucrurile care ne surprind si totodati ne indeamni si ciutim
informatii, si investigdm si si invitim mai mult. Atunci cind suntem
uimiti de ceva, suntem mai deschisi citre noi perspective si idei, fapt care
poate conduce la gasirea de solutii inovatoare §i la dezvoltarea creativitatii.
Prin urmare, putem considera mirarea un preambul al procesului creativ.

De asemenea, uimirea poate genera intrebiri profunde despre semni-
ficatia a ceea ce ne inconjoard, a universului si a experientelor noastre
personale, putandu-ne ajuta si ciutim sensuri mai adanci si sa reflectim
asupra valorilor noastre. Valorizarea acestei caracteristici a miririi in sala
de clasi poate conduce, de asemenea, la cultivarea flexibilitatii mentale
prin faptul ci uimirea ne incurajeazi si ne lisim deoparte asteptirile
preconcepute si sd fim mai deschisi la experiente noi si neasteptate.
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Atunci cand ne_miram cu privire la ceva, suntem mai predispusi sa
analizam in.detaliu si sa intelegem complexitatea acelui lucru sau fenomen;
prin urmare, invatam sa analizam din perspective multiple o situatie si sa
cautam solutii, din care apoi sa o selectam pe cea mai potrivita. Prin cultivarea
mirarii contribuim totodata la explorarea realitatii inconjuratoare, deoarece
copiii sunt deschisi la uimire si curiozitate in mod natural, ceea ce ii ajuta sa
exploreze lumea si sa invete intr-un mod autentic.

In ceea ce priveste componenta sociala si imbunititirea relatiilor
interumane, mirarea cu privire la ceva poate fi un punct de plecare in
abordarea unui subiect de conversatie interesant si poate incuraja conexiuni
mai profunde intre oameni prin impartasirea experientelor si perspectivelor
personale. In acelasi timp, experimentarea uimirii poate elibera endorfine
si alte substante chimice legate de starea de bine, contribuind la reducerea
stresului si la cresterea satisfactiei personale.

Tot o valenta educationald, insi de data aceasta asupra invatarii pe
parcursul intregii vieti, se reflectd in faptul cd ea ne incurajeazi sa ramanem
deschisi si sd cautam in mod constant invatarea si dezvoltarea personala.

In general, mirarea ne ajuta si ne pastram mintea deschisi, sa exploram
lumea cu ochi noi si s experimentam o viatd mai implinita si mai inteleapta.
In clasd, este important sa percepem distinctia dintre mirarea care conduce
la cautari si cea contemplativa.

In fapt, mirarea nu este importanta din punct de vedere educational
doar ca motivatie de a invata (oricat de importanta ar fi aceasta), dar mirarea
(de ambele tipuri) este importanta pentru educatie si pentru ci:

1. Este parte integranta a procesului de intelegere a diferentei dintre
,ceea ce stil, ceea ce nu stii, ceea ce doar crezi ¢ stii si ceea ce tu (ca
fiintd umana) nu poti cunoaste sau intelege”.

2. Experientele precedente pot conduce la 0 necunoastere mai rafinata
cu privire la acele lucruri pe care nu le putem cunoaste sau intelege.

3. Mirarea ne mentine viu interesul pentru lume (sau il reinvie).
Mirarea ne face constienti de contingenta modalitatilor existente
de a intelege sau de a face lucrurile, ne stimuleaza imaginatia si
ne ajuta sa vedem posibilitati alternative (Hepburn, 1980; Groen,
2019; Schinkel, 2020).
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2. VALOAREA INTREBARILOR

Intrebdrile sunt instrumente esentiale ale comunicirii umane, folosite

pentru a obtine informatii, clarificiri sau opinii. Ele pot fi folosite in diverse

contexte, de la conversatii cotidiene la interviuri de angajare sau cercetare

stiintificd. Le putem considera totodati cheia citre dezvoltarea personald si

profesional, citre invitare continui si intelegere a lumii din jur, deoarece

ne permit si patrundem dincolo de suprafati si si descoperim bogitia

cunoagterii si a perspectivei umane.

Fundamentale pentru dezvoltarea cunoasterii si pentru intelegerea

profundi a diferitelor subiecte, intrebarile au un rol esential in procesul de

cunoastere, cercetare $i explorare a lumii inconjuritoare, contribuind la;

1.

Invdtare si cunoagtere: Intrebirile stimuleazi procesul de invitare
prin incurajarea cercetirii si exploririi subiectelor predate la
clasa. Ele motiveazi atat profesorii, ct si elevii si caute informatii
suplimentare, uneori colaterale subiectului, dar si si obtini
cunostinte mai profunde.

Stimularea gandirii critice: Intrebirile soliciti gandirea analitici
si evaluativd si i incurajeazd pe oameni si analizeze situatiile,
sd compare informatiile si si formuleze opinii informate. Prin
urmare, formularea §i abordarea intrebirilor ne incurajeazi si
gandim critic si sd analizim/evaluidm situatii, fapte sau opinii.
Extinderea cunoagterii: Prin adresarea intrebarilor putem obtine
raspunsuri si informatii care ulterior ne ajutd si ne imbogitim
cunostintele si si descoperim aspecte noi si interesante despre
lume.

Comunicarea eficientd: Intrebirile sunt un instrument puternic in
comunicare, putdnd ajuta la clarificarea informatiilor, la obtinerea
detaliilor necesare §i la mentinerea conversatiilor la un nivel de
interes ridicat. Tot ele faciliteazd comunicarea prin crearea unei
conversatii bidirectionale §i incurajeazi dialogul, punand in centrul

atentiei mai multe perspective si informatii.
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10.

11.

12.

13.

Inovare si progres:_Intrebirile provoaci status quoul si conduc
la-inovare, astfel incit punerea in discutie a modului in care se
realizeazi lucrurile si a motivelor care stau in spatele lor poate
contribui la descoperirea de noi abordiri sau solutii. Punind in
discutie starea actuali a lucrurilor si analizind-o cu atentie, se pot
deschide usi catre inovare §i schimbare pozitivd durabila.
Dezvoltarea relatiilor sociale: Adresarea intrebarilor in conversatii
demonstreazd interesul fatd de ceilalti, poate intiri relatiile
interumane in si in afara mediului didactic §i ajuta la cresterea
profunzimii conexiunilor.

Rezolvarea problemelor: Intrebarile bine formulate pot ghida
procesul de rezolvare a problemelor si pot ajuta la identificarea
cauzelor aparitiei unui fenomen/unei situatii, la explorarea
optiunilor existente si la géisirea solutiilor dezirabile si la luarea
de decizii informate, aspect deosebit de relevant in contextul
volumului mare de informatii (fidele sau nu adevirului stiintific)
pe care tehnologiile noi ni-1 faciliteaza.

Intelegerea de profunzime: Prin adresarea unor intrebiri complexe
putem aprofunda un subiect i, de asemenea, putem intelege
aspecte care poate nu sunt evidente la o primi analiza.
Dezvoltarea abilitdtilor de cercetare: Intrebirile ne pot conduce
cdtre explorarea si cercetarea unui subiect si ne invati sa ciutim
informatii relevante, sa evaluidm sursele si sa facem selectia acestora
in acord cu particularititile lor.

Stimularea creativitdtii: Intrebirile provocatoare pot declansa
gandirea creativi si generarea de idei noi si inovatoare.
Explorarea etici §i morald: Intrebirile ne pot conduce spre
examinarea aspectelor etice si morale ale unei situatii sau ale unei
actiuni.

Dezvoltarea perspectivelor: Prin abordarea diverselor intrebari
putem obtine o perspectivid mai bogatd si mai complexi asupra
subiectelor.

Cultivarea empatiei: Intrebirile care fac referire la experientele si
gandurile altora pot aduce empatia in sala de clasi sau in afara ei si
pot construi conexiuni autentice intre oameni.
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14. Stimularea autoreflectiei: Intrebirile ne potghida in autoexaminare,
gJutandu-ne sa ne intelegem ‘mai bine sentimentele, motivele si
actiunile si astfel sa actionam in’acord cu personalitatea proprie.

In fapt, putem considera intrebirile drept instrument esential pentru

explorarea si intelegerea lumii din jurul nostru, pentru dezvoltarea
noastra personala si pentru contributia noastra la evolutia societatii. Ele
ne incurajeaza si ciutam raspunsuri, si crestem si sd ne conectam cu altii

intr-un mod profund si semnificativ.

3. ROLUL INTREBARILOR iN PREDAREA
STIINTELOR SOCIALE

¥

Intrebarile joaci un rol fundamental in predarea stiintelor sociale,
contribuind la formarea unui set valoros de competente si facilitand
intelegerea profunda a continuturilor stiintifice. Aceste intrebiri nu doar
pun bazele unei discutii productive in clasi, dar incurajeazd si gandirea
criticd, contribuind la dezvoltarea abilitatilor de Investigare si a capacititii
de a evalua informatiile intr-un mod obiectiv (Shanmugavelu et al., 2020).

Valoarea intrinseca a acestora constd, de asemenea, in faptul ci ajuta la
captarea atentiei si la implicarea efectivi a elevilor in procesul de invitare,
reprezentand un pretext pentru a deschide discutii, a invita la dezbatere
sau a crea conexiuni cu experientele personale ale elevilor. De exemplu, o
intrebare deschisa precum ,Ce credeti cd au in comun ... (si aici se precizeazd
doud evenimente/ situatii/ actiuni/ decizii)?” poate conduce la discutii intense si
poate determina elevii si analizeze contextul si motivele care au condus la
aparitia unui fenomen sau actiune.

Intrebirile ajuti totodata si la dezvoltarea gandirii critice si analitice:
de exemplu, atunci cand elevii sunt determinati si gandeasci mai profund si
sa-si argumenteze raspunsurile, isi dezvolta abilitatile de analiza si evaluare
a informatiilor, element deosebit de important in contextul stiintelor
sociale, deoarece subiectele de discutie pot fi complexe si uneori ambigue. In
plus, intrebarile incurajeazi elevii s cerceteze subiectele pe cont propriu, sa

caute resurse suplimentare, sa citeascd, sa investigheze si sd-si imbogateasci

22



cunostintele, elemente care ulterior pot sprijini dezvoltarea interesului
pentru cunoastere in toate'domeniile.

Intrebirile deschise, precum ,Ce factori au contribuit la ...?, incurajeazi
elevii si caute date, si analizeze tendintele si sa identifice cauzele si efectele
intr-un mod mai profund; prin urmare, rolul intrebarilor in domeniul
stiintelor sociale este esential pentru promovarea invitirii active si a
dezvoltirii abilititilor critice ale elevilor.

Nu vom face referire exclusiv la comunicarea in clasi, ci si la faptul ca
ele ii incurajeazi pe elevi si devini cercetitori curiosi si ganditori critici in
ceea ce priveste societatea in care traim. Prin intermediul intrebirilor bine
concepute, profesorii pot crea un mediu de invitare captivant si stimulant,
in care elevii pot si-si dezvolte abilititile si si-si aprofundeze intelegerea
asupra lumii care ii inconjoari (Moore, 1989).

4. DE CE NU LUAM TOTUL
CA FIIND CUNOSCUT?

Nu luim totul ca fiind cunoscut din mai multe motive, iar aceastd
abordare are avantaje semnificative, cu precidere didactice. Este stiut faptul
ci dimensiunea cunoasterii umane este limitatd, dar totodata in continud
expansiune, si ci existd atat de multe aspecte ale lumii care nu au fost inci
descoperite sau intelese in intregime. Astfel, abordarea cu celeritate si
curiozitate deschide drumul citre noi descoperiri si invitare. Atunci cind
acceptim ci nu stim totul, deschidem usi pentru inovatie si progres, cunoscut
fiind faptul ci intrebirile si manifestarea curiozititii ne conduc catre
dezvoltarea de noi tehnologii, solutii si abordari intr-o varietate de domenii.

Totodata, luand in considerare faptul ci nu totul ne este cunoscut,
suntem incurajati si gindim critic si sd analizim informatiile. Dacd am porni
de la premisa ci stim totul, ci tot ce se poate descoperi a fost deja descoperit,
ci totul este cunoscut, ne-am lipsi in mod constient de oportunitatea de a
evalua, de a pune intrebiri si de a examina faptele din perspective multiple.

Deschiderea citre necunoscut ne permite sa ne imbogatim intelegerea
si si vedem lumea dintr-o perspectiva mai larga. Astfel, acceptarea ci nu totul

23



este cunoscut ne incurajeazi si intentiondm in mod constant si invatam si

sd ne dezvoltdm, acest proces de invitare continui mentinandu-ne mintile

active si interesate si permitandu-ne sa explorim mai departe.

In general, atitudinea de a nu lua totul ca fiind cunoscut ne incurajeazi

sd fim deschisi, s3 explordm, si invitim si si ne dezvoltim intr-un mod

constant. Aceasta este o abordare sinitoasi si benefici pentru evolutia

noastra individuala §i pentru societate in ansamblu.

5. TIPURI DE INTREBARI

Existd mai multe tipuri de intrebari, fiecare avand un scop specific in

comunicare, invatare sau explorare. Mentionam in continuare citeva dintre

cele mai des intalnite tipuri de intrebari.

L.

Intrebari deschise: Sunt intrebirile care cer rdspunsuri detaliate si
complexe, care pun accent pe explicatii multiple aduse in sprijinul
obtinerii raspunsului. De obicei, acestea incep cu: ,Ce?”, ,Cum?”,
»De ce?”, ,Unde?” sau ,Cand?”.

Intrebari inchise: Sunt intrebirile care au de obicei raspunsuri
scurte, precum ,da’ sau ,nu” sau alegerea dintre optiuni prestabilite.
Ele sunt utile pentru a obtine rapid informatii specifice sau pentru
a confirma anumite aspecte, insa nu lasi loc amprentei personale a
celui care raspunde si se concentreazi predominant pe rigurozitate
siretentie de informatie.

Intrebari declarative: Sunt intrebirile care se formuleaza ca
afirmatii, doar intonatia vocii fiind cea a unei intrebiri. De
exemplu, ,Tema este interesanta, nu-i asa?” sau ,Ati citit cartea,
nu-iasa?” sunt (pseudo)intrebari menite s confirme niste asteptari
mai mult decat si afle ceva anume.

[ntrebari retorice: Sunt intrebari formulate pentru a provoca o
reflectie sau pentru a atrage atentia, insi ele nu necesiti un raspuns
real, fiind folosite adesea in discursuri retorice sau pentru a sublinia
un element anume. Exemple: ,Cine nu vrea si fie apreciat?” sau

,Putem ignora aceasta problema?”
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Intrebari descriptive: Sunt intrebari care cer detalii specifice sau
descrieri-pe larg ale unor aspecte;si sunt utile pentru a obtine
informatii in amdnunt. Exemple: ,Cum arata colegul de banca
perfect?” sau ,Cum a fost experienta ta din excursie?”

Intrebari de clarificare: Sunt folosite pentru a obtine mai multe
informatii sau pentru a limuri suplimentar un subiect. Ele apar
pe perioada conversatiei, de cele mai multe ori spontan, si cauta sd
contribuie la clarificarea unor elemente considerate relevante, dar
care nu au fost cu adevirat prezentate. Exemple: ,Poti sd imi explici
mai amanuntit ce ai vrut si spui?” sau ,Poti sa imi dai un exemplu?”
Intrebari ipotetice: Sunt intrebiri despre situatii imaginare sau
ipotetice, folosite la clasa predominant, pentru a sprijini procesul
de explorare a unor posibile scenarii aduse in discutie. Exemple:
,Ce ai face daca ai avea superputeri?” sau ,Cum crezi cd ar fi ardtat
lumea daca evenimentul X nu ar fi avut loc?”

Intrebari evaluative: Sunt intrebari care cer o evaluare sau o opinie.
Ele pot fi folosite pentru a masura nivelul de intelegere, capacitatea
de sinteza a cunostintelor sau pentru a obtine feedback. Exemple:
,Ce apreciezi la aceasta carte?” sau ,Cum consideri cé te-ai descurcat

la proiect?”

Decizia selectarii si utilizarii tipurilor de intrebari apartine procesului

didacticefectivsitine,in mare masura, de abilititile didactice ale profesorului,

utilizarea lor corectd putind imbunatati comunicarea si intelegerea in

contexte diversificate.

6. CONSTRUCTIVISMUL §1 FORMULAREA
DE INTREBARI

Constructivismul este o teorie educationald si filozoficd ce sustine

cd intelegerea si cunostintele sunt construite activ de citre indivizi

prin interactiunea lor cu mediul inconjuritor si prin reflectie asupra

experientelor lor. Acest concept se opune ideii conform cireia cunostintele

sunt pur si simplu transmise pasiv de la profesor la elev sau de la mediu
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